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แบบสอบถามพฤตกิรรมผูเ้ขา้พกั ภเูรอืครีรีสีอรท์
แบบสอบถามนี�มจีดุประสงคเ์พื�อศกึษาการพัฒนาตามความตอ้งการของผูเ้ขา้พักในตลาดอตุสาหกรรมโรงแรม ถงึ
ประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร สภาพแวดลอ้ม สิ�งอํานวยความสะดวกตา่งๆ เพื�อใหเ้กดิความพึ�งพอใจสงูสดุสําหรับผู ้
เขา้พัก โดยทั�งนี�ผลสรปุของการทําแบบสอบถามครั�งนี�จะนํามาวเิคราะหแ์ละพัฒนาในดา้นตา่งๆทั�งภายในรสีอรท์ 
อกีทั�งพัฒนากลยทุธท์างดา้นmarketing strategies 
*หมายเหต ุ: การทําแบบสอบถามนี�ข ึ�นมา ทางผูทํ้าแบบสอบถามมจีดุประสงคเ์พื�อการศกึษาและทําวจัิยในวชิา 
EE489 เทา่นั�น ไมม่ผีลประโยชนท์างการคา้ใดๆ ทั�งสิ�น

* Required

สว่นที� 1

1. 1. อาย ุ*
Mark only one oval.

 15-24

 25-34

 35-44

 45-54

 55+

2. 2. อาชพี *
Mark only one oval.

 นักเรยีน นักศกึษา

 ทํางาน/ธรุกจิสว่นตวั

 Option 3

สว่นที� 2 ขอ้มลูเกี�ยวกบัทศันคต ิพฤตกิรรม และประสบการณก์ารเลอืก
ใชบ้รกิารที�พกั ประเภทโรงแรมและรสีอรท์ ของนกัทอ่งเที�ยวชาวไทย
ในภาคเหนอืและภาคอสีาน

3. 1. ทา่นเคยใชบ้รกิารที�พกัประเภทโรงแรมหรอืรสีอรท์ (ไมร่วมที�พกัประเภทเกสทเ์ฮา้ส ์และอื�นๆ) ใน
พื�นที�ภาคเหนอืหรอืภาคอสีานหรอืไม ่*
Mark only one oval.

 เคย

 ไมเ่คย

4. 2. ระยะเวลาที�ทา่นเดนิทางมาทอ่งเที�ยวโดยเฉลี�ย *
Mark only one oval.

 1-2 วนั

 3-4 วนั

 5-6 วนั

 มากกวา่ 6 วนั
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5. 3. คา่ใชจ้า่ยที�พกัของทา่นโดยเฉลี�ยตอ่ 1 คนื *
Mark only one oval.

 นอ้ยกวา่ 1,000 บาท

 1,000 - 1,999 บาท

 2,000 - 2,999 บาท

 3,000 -3,999 บาท

 4,000 บาทขึ�นไป

6. 4. วธิใีนการจองหอ้งพกัที�ทา่นเลอืกใชบ้รกิารบอ่ยที�สดุ (เลอืกตอบเพยีงขอ้เดยีว) *
Mark only one oval.

 เว็บไซตข์องโรงแรม

 โซเชยีลมเีดยีอื�นๆของโรงแรม เชน่ Facebook, Instagram

 โทรศพัท์

 จองผา่นบรษัิทนําเที�ยว

 เดนิทางมาจองเอง

 Other: 

7. 5. จดุประสงคข์องการเขา้พกั *
Mark only one oval.

 ทอ่งเที�ยว

 ทํางาน

 Other: 

8. ุ6. โดยสว่นใหญท่า่นเดนิทางกบัใคร *
Mark only one oval.

 ครอบครัว

 แฟน

 เพื�อน

 เพื�อนรว่มงาน

 คนเดยีว

 Other: 

9. 7. ผูม้สีว่นรว่มในการตดัสนิใจในการเลอืกที�พกั (เลอืกตอบเพยีงขอ้เดยีว) *
Mark only one oval.

 ตวัทา่นเอง

 ครอบครัว

 เพื�อน

 บรษัิทนําเที�ยว

 ผูร้ว่มเดนิทางมาดว้ย

 Other: 

ภาพรสีอรท์รปูที�1
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สว่นที� 2 ขอ้มลูเกี�ยวกบัรสีอรท์...

10. จากภาพรสีอรท์2รปู คณุคดิวา่ ราคาเขา้พกัตอ่ 1
คนื ราคาประมาณเทา่ไร (บาท) *

ภาพรสีอรท์รปูที�2
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Powered by

11. ภาพลกัษณร์สีอรท์ *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

นอ้ยที�สดุ มากที�สดุ

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

